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Der Dachverband (DV)
Selbsthilfe Karnten stellt sich vor

Der DV Selbsthilfe Karnten — Dachverband fiir Selbsthilfeorganisationen im Sozial- und
Gesundheitsbereich, Behindertenverbande bzw. -organisationen — ist ein gemeinndiitziger, par-
teiunabhangiger Verein, der seit 1990 die Aktivitaten und Entwicklungen im Selbsthilfebereich
unterstiitzt. Die Finanzierung ist seit dem Jahr 2000 durch eine Fordervereinbarung mit dem
Land Karnten langfristig gesichert. 2004 wurde der DV Selbsthilfe Karnten mit dem Karntner

Menschenrechtspreis ausgezeichnet.

Das Aufgabenprofil umfasst

BERATUNG von Selbsthilfe-Interessent:innen, um
den Zugang zu einer bestehenden Selbsthilfegruppe
zu erleichtern bzw. die Griindung einer neuen
Selbsthilfegruppe anzuregen und auch fachlich zu
begleiten (Clearingfunktion).

UNTERSTUTZUNG der laufenden Aktivitdten von
Selbsthilfegruppen im organisatorischen und admi-
nistrativen Bereich. Zur Erweiterung der Kompeten-
zen und Fahigkeiten der Gruppenteilnehmer:innen
wird selbsthilfegruppenspezifische Weiterbildung
angeboten.
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Vorwort

Geschatzte Vertreterinnen und Vertreter der Karntner
Selbsthilfegruppen, werte Leserinnen und Leser!

,Die einzige Konstante im Leben ist die Veranderung.”
[Heraklit]

Dies war wohl auch das Motto des Jahres 2022.
Die Folgen der Pandemie waren weiterhin splrbar,
wenngleich die Arbeit in und fir die Selbsthilfegrup-
pen wieder leichter mdglich wurde. Dennoch muss-
ten wir zur Kenntnis nehmen, dass es Gruppen gab,
die ihre Aktivitaten aus unterschiedlichen Griinden
nicht wieder aufnehmen konnten. Gleichzeitig gab es
erfreulicherweise wieder Anfragen zu Gruppengriin-
dungen und wir wiinschen allen neu gegriindeten
Gruppen einen guten Start und viel Erfolg bei der
Umsetzung ihrer Aktivitaten.

Veranderungen hatte auch der Vorstand zu bewal-
tigen und so setzt sich der Vorstand heute aus drei
Mitgliedern mit Erfahrung in der Vorstandstatigkeit
fir den Dachverband Selbsthilfe Karnten und drei
neuen Mitgliedern zusammen. Man darf gespannt
sein, wie sich der Dachverband Selbsthilfe K&arnten in
der Balance zwischen Bewahren des Bewahrten und
Entwicklung durch Erneuerung ausrichtet. Auf jeden
Fall arbeiten alle Vorstandsmitglieder mit Engage-
ment und Kompetenz fir eine erfolgreiche Zukunft
des Dachverbands.

In diesem Zusammenhang sei Wertschatzung

und Dank allen ausgeschiedenen, aber auch allen
hinzugekommenen Vorstandskolleg:innen gegeniber
zum Ausdruck gebracht.

Und wie so oft fihrt ein Impuls zu mehr als einer
Reaktion und auch die Mitarbeiterinnen im Biro ent-
schieden sich fiir Veranderung. So konnte der Dach-
verband im Juli 2022, im Oktober 2022 und zuletzt
im Janner 2023 neue Mitarbeiterinnen begriRen.
Auch hier soll ein groes Dankeschon an die langjah-

rigen Mitarbeiterinnen, die sich fir neue Aufgaben
entschieden haben, gehen und wir wiinschen ihnen
viel Erfolg in ihren neuen Tatigkeitsbereichen.

Das neu gebildete Team arbeitet mit groRer Freude
und unermidlichem Einsatz fir die Selbsthilfegrup-
pen, die Selbsthilfefreundlichkeit und die Agenden
des Fordertopfs.

Die Weiterbildungen und das Selbsthilfe-Forum
konnten wieder in Prasenz stattfinden, wurden mit
viel Elan organisiert und von den Selbsthilfegrup-
penleiteriinnen und -teilnehmer:innen zahlreich
angenommen.

Abschliefend sei ein kurzer Ausblick in die Zukunft —
insbesondere fir das Jahr 2023 — gestattet: Die
pandemischen Einschrankungen sind beendet,
sodass alle Aktivitaten auch in Prasenz planbar und
durchfiihrbar sind. Die bewahrten Unterstiitzungen
fur Selbsthilfegruppen kénnen angeboten und
genitzt werden.

Auch der Dachverband Selbsthilfe Karnten hat Wei-
terentwicklung zum Ziel. Das lange geplante Projekt
,Die Selbsthilfeunterstiitzung in Karnten erhalt ein
neues und aussagekraftiges Erscheinungsbild®, das
von der Osterreichischen Gesundheitskasse gefor-
dert wird, kann endlich umgesetzt werden.
AulRerdem wird wieder groRes Augenmerk darauf
gelegt, das Thema der ,Selbsthilfe" voranzubringen
und weiterzuentwickeln — nicht zuletzt durch die
Arbeit in den Gremien des Landes Karnten.

Die osterreichweite Vernetzung und Kooperation wird
durch die weitere Mitarbeit im Nationalen Netzwerk
Selbsthilfe (NANES) gewahrleistet — auch hier mit
dem Ziel, die Selbsthilfe zu starken.

Der Vorstand des Dachverbandes Selbsthilfe Karnten
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Vorstand

Der DV Selbsthilfe Karnten hat sich seit der Griin- Nach dem Ausscheiden von Mag.2 Monika Maier
dung im Jahr 1990 als wichtiger Ansprechpartner tbernahm Karl Felsberger die Fiihrung des Vereins
im Sozial- und Gesundheitsbereich zum Thema und wurde in der Vorstandssitzung vom 17.11.2022
,Selbsthilfegruppen” entwickelt. Dazu beigetragen als Prasident bestatigt. Gemeinsam mit finf weite-
haben neben einem engagierten Team vor allem die ren Vorstandsmitgliedern ist er fiir eine strategische
Vorstandsmitglieder, die sich seit vielen Jahren und und inhaltliche Weiterentwicklung der Selbsthilfe in
oft Jahrzehnten ehrenamtlich fir ein selbsthilfe- Kéarnten verantwortlich.

freundliches Klima in K&rnten engagieren.

Vorstandsmitglieder

Karl FELSBERGER, Prasident, ist
seit 2018 Mitglied im Selbsthil-
fe-Beirat, seit September 2020
Vorstandsmitglied und seit
September 2022 als Prasident mit
der Fiihrung des Vereines betraut.

Emilia ANDONOVA, BA, Vize-
prasidentin und Kassierin, ist
Grinderin der Selbsthilfegruppe
Endometriose und seit November
2022 als Vorstandsmitglied fir den
Dachverband tatig.

Dr. Andreas TSCHERNITZ,
Vizeprasident, seit 1992 Kontakt-
person fUr den Verein Hilfe fiir das
herzkranke Kind Karnten, stellt
seit 1998 seine Kompetenzen

und Erfahrungen im juristischen
Bereich zur Verfiigung.

Mag.? Dr." Carla Kiiffner, Kassier-
in-Stellvertreterin, Professorin der
FH Karnten im Studiengang ,Dis-
ability, Diversity & Digitalisierung”,
steht mit ihrer fachlichen Expertise
dem Dachverband seit November
2022 zur Verfiigung.

Walter ISOPP, Schriftfihrer, ist seit
2008 ehrenamtlich in der Oster-
reichischen Diabetikervereinigung
Landesstelle Karnten tatig und
seit 2011 mit der Landesleitung
betraut, seit 2016 Vorstandsmit-
glied.

Mag. Heinz Pfeifer, MSc,
Schriftfiihrer-Stellvertreter, seit
einem Jahr Obmann des Blinden-
und Sehbehindertenverbandes,
stellt sein Engagement fiir eine
aktive Selbsthilfe zur Verfiigung.




Fotos: Helge Bauer; privat/KK

Das Jahr 2022 war fir den Dachverband Selbsthilfe Karnten eine Herausforderung mit vielen Veranderungen
im Vorstand und auch bei den Mitarbeiterinnen. Nachstehend soll die Gelegenheit geniitzt werden, uns fiir
die wertvolle Arbeit herzlich zu bedanken. Unser Dank und unsere Wertschatzung gehen an:

Mitglieder des Vorstands:

Mag.? Monika MAIER war knapp
25 Jahre hauptberuflich im DV
Selbsthilfe Karnten in der Funktion
der Geschaftsfihrerin und nach
dem Pensionsantritt von Mai 2017
bis April 2022 ehrenamtlich in der
Funktion als Vereinsprasidentin
tatig. threr unermiidlichen Arbeit und ihrem Engage-
ment verdanken wir, dass der Dachverband Selbst-
hilfe Karnten aus der sozialen Landschaft nicht
mehr wegzudenken ist und als Kooperationspartner
geschatzt wird.

Monika HONIS, seit 1995 in der
Osterreichischen Vereinigung
Morbus Bechterew Landesstelle
Karnten aktiv und von 2006 bis
September 2022 Vorstandsmit-
glied. Sie war im Vorstand als
Kassierin tatig und stellte ihr
Wissen und ihre Kompetenz mit ganzem Herz dem
Dachverband zur Verfligung.

Mitarbeiterinnen:

Michaela MAIER arbeitete von
Oktober 2016 bis September 2022
mit grofler Kompetenz, unermiid-
lichem Einsatz und ausgepragtem
Verantwortungsgefiihl fur die
Themen Fordermittel, Selbsthilfe-
Fordertopf, Gruppengrindungen,
Vernetzung und Publikationen.

Nicole SCHRANZER, MEd, war
von November 2020 bis Mérz
2022 mit den Arbeitsschwerpunk-
ten Weiterbildung, Gremienarbeit,

Mag.” Brigitte SLAMANIG,
Grinderin bzw. Initiatorin der
SHG fiir Schwerhdérige und deren
Angehdrige (2000), der Techni-
schen Assistenz und Beratungs-
stelle flir Schwerhorige in Karnten
(2003) und des Vereins Forum
besser HOREN — Schwerhdrigenzentrum Karnten
(2008). Sie war von 2016 bis September 2022 als
Kassierin-Stellvertreterin mit grolem Engagement
Vorstandsmitglied.

Sophie STIEGLER, Grinderin der
Frauenselbsthilfe nach Krebs
Villach (1990) und aktuell Kon-
taktperson der Frauenselbsthilfe
nach Krebs Wolfsberg, von 1997
bis November 2021 Vorstandsmit-
glied. Wir mochten sie an dieser
Stelle noch einmal nennen und uns fir die langjah-
rige wertvolle Tatigkeit im Vorstand bedanken.

Offentlichkeitsarbeit, Projekte und Vernetzung
befasst, sie beeindruckte durch Kompetenz und
wertschatzende Kommunikation.

Marina SUNITSCH war von Juli
2016 bis Janner 2023 die erste
Anlaufstelle fUr die Selbsthilfegrup-
pen und ,Drehscheibe” im Biro. Sie
unterstitzte die Gruppenaktivitaten
administrativ und organisatorisch
und ihre gewissenhafte Arbeit
wurde rundum geschatzt.
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Hauptamtliche Mitarbeiter:innen

Im Biro arbeiten hauptamtlich fiir den Dachverband der Selbsthilfe:

Julia BUTTAZONI verstarkt seit
Janner 2023 das Biroteam. Sie
hat die Aufgaben von Marina
Sunitsch tbernommen und beein-
druckt durch ihren Umgang mit der administrativen Biirotatig-

den Selbsthilfegruppen und ihre keiten und der Biroreinigung. Zu
Selbststandigkeit in der Erledigung ihren Aufgaben zahlt auch die Vor-
der Arbeitsthemen. bereitung von Veranstaltungen und Weiterbildungen.

Christine RABITSCH unterstiitzt
das Blroteam seit September
2019 als immer gut gelaunte und
hilfreiche Kollegin in den Bereichen

Mag.? Birgit GESIERICH arbeitet
seit Juli 2022 fir den Dachverband
Selbsthilfe Karnten und hat die
Bereiche Selbsthilfe-Fordertopf,
Selbsthilfefreundlichkeit und
finanzielle Angelegenheiten mit

Mag.? Elke WALDNER kam im
Oktober 2022 zum Team und
tbernahm im Februar 2023 die
Aufgabe der Koordinatorin. lhre
Arbeitsschwerpunkte, denen sie
mit grofber Freude nachkommt,

groRem Engagement Ubernom- sind Gruppengriindungen, Vernet-

men. Darliber hinaus unterstitzt sie den Vorstand in ~ zung, Publikationen, die Organisation der Weiter-
seinen Aktivitaten. bildungen und Offentlichkeitsarbeit.
Rechnungspriifer

Zum Aufgabenbereich der Rechnungspriifer gehort die Priifung des jahrlichen Jahresabschlusses und
der zweckgebundenen Verwendung der Férdermittel. Uber das Ergebnis haben sie dem Vorstand und der
Generalversammlung zu berichten.

Walter GREGORI

Osterreichische Diabetikervereini-
gung Karnten — Selbsthilfegruppe
Klagenfurt

Guinter LAMPERT
SHG Multiple Sklerose, Spittal/Drau
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Generalversammlung 2022

Die ordentliche Generalversammlung des DV Selbsthilfe Karnten fand am 26. September 2022
in den Raumlichkeiten des Klagenfurter Progress Zentrums statt.

Tatigkeitsbericht 2021

Prasident Karl FELSBERGER berichtet, dass sich
auch das Jahr 2021 wieder als spannend und
turbulent beschreiben lasst. Der Jahresbericht 2021
liegt als Tischvorlage vor und gibt einen Einblick in
die Tatigkeiten des DV SHK auf regionaler Ebene im
Jahr 2021. Die Ausfiihrung im Rahmen der General-
versammlung werden auf drei besonders spannende
und anspruchsvolle Arbeitsbereiche fokussiert:
Weiterbildung fir Selbsthilfegruppen, Selbsthilfe-
freundliches Krankenhaus und die Projektforderung
durch die OGK.

Selbsthilfefreundliches Krankenhaus

Im Friihjahr 2022 bewarb sich das Humanomed
Zentrum Althofen erfolgreich um die Auszeichnung
,Selbsthilfefreundliche Rehabilitationseinrichtung".
Die Ubergabe der Auszeichnung fand im Rahmen
des Selbsthilfe Netzwerktreffens am 12. September
2022 statt.

Die Verleihung von Rezertifizierungszertifikaten fir

weitere vier Jahre fand im Rahmen der GV 2022 fiir

folgende Krankenh&user statt:

« A. 6. Krankenhaus Friesach: Zertifikat Uberreicht
an Dipl. KH.-Bw. Glinter Staber, MSc

« Privatklinik Maria Hilf: Zertifikat (berreicht an
Roberta Pessentheiner, BA MEd

Bericht zur finanziellen Gebarung
Die Kassierin Monika HONIS berichtet tber die
finanzielle Gebarung im Jahr 2021.

* KH der Barmherzigen Briider St. Veit: Zertifikat
Uberreicht an Elfriede Taxacher, MBS MSc. und
Christine Grohar, MAS

* Ebenso erfolgreich rezertifiziert wurde die Huma-
nomed Privatklinik Villach. Die Verleihung des Zer-
tifikats erfolgte terminbedingt erst im Janner 2023.

Der Vorstand und das Team des DV Selbsthilfe Karn-
ten werden sich weiterhin fiir ein selbsthilfefreund-
liches Klima in Karnten einsetzen und den hohen
Stellenwert von Selbsthilfegruppen fiir Betroffene
und Angehdrige sowie fiir das Sozial- und Gesund-
heitswesen aufzeigen.

Bericht der Rechnungspriifer

Dr. Andreas TSCHERNITZ verliest den schriftlichen
Bericht, verfasst von Rechnungspriifer Walter
Gregori, der gemeinsam mit Glinter Lampert die
Rechnungspriifung am 09.06.2022 im DV Selbsthilfe
Kérnten durchfiihrte.
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Fachbeirat

Der Fachbeirat des DV Selbsthilfe Karnten, der ehrenamtlich tatig ist, setzt sich interdisziplindr zusammen.
Zum Aufgabenbereich der Mitglieder des Fachbeirates gehort die Beratung des DV Selbsthilfe Kéarnten auf der

strategischen, inhaltlichen und operativen Ebene.

Mitglieder des Fachbeirates (alphabetisch gereiht):

DPGKP Federico HARDEN

Maria HOPPE

Akad. gepr. Lehrer f. Gesundheitsberufe, Psychotherapeut (VT), Klagenfurt

Ergotherapeutin und Validationstrainerin, Klagenfurt

Univ.-Prof. Dr. Herbert JANIG bis April 2022 | Klinischer und Gesundheitspsychologe, Klagenfurt

Irmtraut JUNGBAUER

Dr. Werner KANOVSKY

Dr. Lisa SAGMEISTER Juristin

Pensionierte Dipl. Sozialarbeiterin

FA f. Orthopadie u. orthopadische Chirurgie, Klagenfurt

Karntner Selbsthilfe-Fordertopf

Durch die finanzielle Selbsthilfe-Forderung aus dem Karntner Selbsthilfe-Fordertopf wird seit
Juli 2002 zusatzlich zu den Unterstiitzungs- und Serviceleistungen durch den DV Selbsthilfe
Kérnten, die Karntner Selbsthilfegruppen kostenlos in Anspruch nehmen konnen, die individu-
elle, bedarfsgerechte und transparente Unterstiitzung von Karntner Selbsthilfegruppen und

-organisationen optimiert.

Uber die Mittelvergabe
entscheidet der Selbsthil-
fe-Beirat, der sich aus Vertre-
ter:iinnen aus dem Sozial- und
Gesundheitsbereich, z. B.
Arzte- und Apothekerkammer,
Arbeiter- und Wirtschafts-
kammer und Serviceclubs,
zusammensetzt.
Vorsitzender des Selbsthilfe-Beirates ist Mag. (FH)
Wolfgang Pucher. Dieser wurde von den Mitgliedern
des Selbsthilfe-Beirates im Mai 2021 einstimmig

in seiner Funktion als Vorsitzender des Selbsthilfe-
Beirates bestatigt, Mag.? Isabella Scheiflinger und
Winfried Sepin wurden einstimmig als Stellver-
treter:iinnen fir eine weitere Funktionsperiode bis
Frihling 2024 gewahlt.

Der DV Selbsthilfe Karnten ist im Selbsthilfe-Beirat
mit beratender Stimme vertreten und fungiert als
Geschaftsstelle. Die Forderantrage und -abrech-
nungen werden in der Geschéftsstelle eingebracht
und nach formaler Priifung an den Selbsthilfe-Beirat
zur weiteren Bearbeitung und Beschlussfassung
weitergeleitet.

Foto: Mag. (FH) Pucher



Die Aktivitaten von Selbsthilfegruppen werden
ehrenamtlich erbracht — trotzdem gibt es sie nicht
zum Nulltarif!

Der Karntner Selbsthilfe-Fordertopf wird jahrlich
durch einen Sockelbetrag vom Amt der Karntner
Landesregierung — Abteilung 4 Soziale Sicherheit
und durch Sponsoren und Spenden ,gefUllt". Die
Fordermittel konnen Karntner Selbsthilfegruppen flir
eine Basis- und Projektférderung beantragen.

Gerne zeigen wir in einem personlichen Gesprach
die individuellen Moglichkeiten zur Unterstitzung
der Selbsthilfebewegung in Karnten auf. Auch kleine
finanzielle Unterstiitzungen konnen hier bereits viel
bewirken!

Forderungen, die 2022 ausbezahlt wurden:

Ausgezahlte Forderung
€ 25.653,05

Osterreichische Diabetikervereinigung (ODV) Landessektion Karnten €7.200,00
SHG HPE Karnten €7.000,00
Osterreichischer Herzverband — Landesverband Karnten €6.187,80
SHG Morbus Bechterew €2.000,00
Osterreichische ARGE Zéliakie Landesgruppe Kérnten €1.798,11
SHG Osteoporose Spittal € 463,50
SHG Alzheimer Villach €427,00
SHG Down-Syndrom Karnten € 361,48
SHG Fibromyalgie €113,16
SHG Osteoporose Ferlach €102,00
Ausgezahlte Forderung € 25.653,05

Jahresbericht 2022
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Bankverbindung: AT91 3900 0000 0112 2498,
lautend auf ,Selbsthilfe Karnten — Fordertopf”

Der detaillierte Tatigkeitsbericht 2022 kann beim

DV Selbsthilfe Kdrnten angefordert werden und steht
unter www.selbsthilfe-kaernten.at unter ,Service &
Publikationen” — ,Weitere Downloads" als Download
zur Verfligung.

Sitzungstermine 2022:
Donnerstag, 28.04.2022, und Donnerstag, 17.11.2022

Mitglieder des Selbsthilfe-Beirates (Stand Dezember 2022):

Apothekerkammer Karnten Mag. pharm. Gudrun LACKINGER, aHPh
Anwaltschaft fiir Menschen mit Behinderung Mag. Isabella SCHEIFLINGER
Arbeiterkammer Karnten Mag. Carina LINTNER

Arztekammer Karnten Dr. Marina PIRKER-GASSNER

ARGE der Versicherungsunternehmen Direktor Karl FELSBERGER
Industriellenvereinigung Karnten Mag. (FH) Wolfgang PUCHER

Karntner Gebietskrankenkasse Dr. Alfred WURZER

Kiwanis Karnten Dipl.-Ing. Dieter BERGER
Patientenanwaltschaft Karnten Dr. Angelika SCHIWEK

Rotary Karnten Winfried SEPIN, MSc

Soroptimist International Austria MMag. Dr. Elisa Florina OZEGOVIC, LL M
Wirtschaftskammer Karnten Birgit KAVELAR-GRASCHER




DV Selbsthilfe Karnten in Zahlen

Forderstruktur/Fordermittel im Jahr 2022

Die Forderung des DV Selbsthilfe Karnten ist seit April 2000 durch eine langfristige Forderver-
einbarung mit dem Land Karnten geregelt. Die aktuelle Fordervereinbarung wurde im Herbst
2020 mit dem Land Karnten fiir die Dauer von drei Jahren abgeschlossen, trat mit 01.01.2021

in Kraft und gilt bis Ende 2023 (Fordervereinbarung 2021-2023).

Die Basisfinanzierung erhalt der DV Selbsthilfe
Kéarnten vom Amt der Karntner Landesregierung,
Abteilung 4 — Soziale Sicherheit. Der Forderbetrag
fiir das Jahr 2022 betragt 229.149,96 €.

FUr den Karntner Selbsthilfe-Fordertopf hat das
Land Karnten, Abteilung 4 — Soziale Sicherheit fiir
2022 eine Forderung in der Hohe von 15.000 € zur
Verfligung gestellt.

— Gefdrdest aus den Mitteln des Fonds Gesundes stereich
= Bundesministerium L2

Soziales, Gesundheit, Pflege Gesund he|t Gsterreich

und Konsumentenschutz
GmbH * * *

Im Rahmen einer Kooperationsvereinbarung mit der
Osterreichischen Gesundheitskasse Karnten betru-
gen die Fordermittel fiir projektbezogene Aktivitaten
im Jahr 2022 aus Mitteln der Sozialversicherungen
14.587,92 €. Die Weiterbildung fur Selbsthilfegrup-
pen wird vom Fonds Gesundes Osterreich gefordert.
Im Jahr 2022 waren das 2.790 € fir die beiden
Fortbildungen ,Wir flr uns" im Mai und ,Resilienz" im
Oktober.

Geschiftsbereich

Fonds Gesundes  LAND | = KARNTEN 0 Gsterreichische

Osterreich

Gesundheitskasse

Selbsthilfegruppen: Daten und Fakten

Die Selbsthilfelandschaft ist bunt und entsprechend
vielfaltig sind auch die Themen, mit denen sich die
Karntner Selbsthilfegruppen befassen und die auch
die Entwicklung der einzelnen Selbsthilfegruppen
spiegeln. Neugriindungen, Veranderungen, vor-
bergehende Stilllegung der Aktivitaten, wenn sich
beispielsweise keine Nachfolge fiir eine Kontakt-
person findet, Auflosungen: Selbsthilfegruppen sind
standig in Bewegung. In jeder Entwicklungs- und
Veranderungsphase benétigen Selbsthilfegruppen
Unterstiitzung und Begleitung und dafiir sind neben
der notwendigen Infrastruktur vor allem auch die

Daten & Fakten im Jahr 2022 im Uberblick:
Im Jahr 2022 gab es rund 164 Anfragen von Pri-
vatpersonen, Einrichtungen im Sozial- und Gesund-
heitsbereich und Medienvertreter:iinnen zum Thema
,Selbsthilfe in Karnten”. Anzumerken ist, dass es sich
hierbei um Fallzahlen handelt, die den tatsachlichen

entsprechenden personellen und zeitlichen Ressour-
cen in der Selbsthilfe-Unterstiitzung notwendig.

Seit der Grlindung des DV Selbsthilfe Karnten im Jahr
1990 hat sich die Zahl der Selbsthilfegruppen in
Karnten bis zur Pandemie stetig erhéht. Im letzten
Jahr musste ein Riickgang der aktiven Gruppen
hingenommen werden, dennoch kommen auch
laufend neue Gruppen dazu, die bei ihrer Griindung
unterstttzt werden. Grinde fir Auflosungen sind
zum Beispiel gesundheitliche Griinde, Nachfolge-
thematik, keine Gruppenaktivitaten mehr oder auch,
dass die gesetzten Ziele erreicht wurden.

Aufwand nicht wiedergeben, da viele Anfragen einen
breiteren Abstimmungsprozess unter Mitarbei-
ter:iinnen oder mit Selbsthilfegruppenvertreter:iinnen
bendtigen.

Jahresbericht 2022



Die Website des DV Selbsthilfe Karnten —
www.selbsthilfe-kaernten.at — wird als Informati-
onsquelle zum Thema ,Selbsthilfe in Karnten" gerne
genutzt. Die Onlineprasenz des DV Selbsthilfe Karnten
bietet vielfaltige Informationen zu den Aktivitaten
der K&rntner Selbsthilfegruppen, zur fachlichen
Auseinandersetzung mit dem Thema Selbsthilfe
sowie selbsthilferelevante Neuigkeiten. Im Jahr

2022 wurden 10.681 Besuche und 37.382 Zugriffe
verzeichnet.

Diese Daten und Fakten zu den Selbsthilfegruppen in
Karnten zeigen, dass fiir immer mehr Menschen in
schwierigen Lebenssituationen die Vernetzung, die
Begegnung und der gemeinsame Erfahrungs- und
Informationsaustausch einen wesentlichen Stellen-
wert haben.

Osterreichweite Kooperation der Dach-
verbande und Unterstitzungsstellen -
NANES (Nationales Netzwerk Selbsthilfe)

Gemeinsam wurde ein Imagefilm zur Selbsthilfe

in Osterreich und den Dachverbanden und Unter-
stiitzungsstellen erstellt. In diesem kurzen Film
stellen sich alle teilnehmenden Bundeslander mit
ihren Geschaftsflihrer:iinnen oder Prasidenten vor
und sprechen Uber die Bedeutung der Selbsthilfe in

Krisenbewaltigung
Abhidngigkeit & Sucht
Alkohol autismus Behinderung
Neurologische Erkrankungen
Alzheimer chronisch Krank

PSYChe Epilepsie Depression Spielsucht

Pflegende Angehdrige Diabetes Mobblng

Essstorungen Missbrauch & Gewalterfahrung
Transgender/intersexuatitit  MUskelerkrankungen

Emotionale Gesundheit
Multiples Myelom  Hauterkrankungen

Schlaganfall

Burnout

Osterreich. Fir Kérnten ibernahm Karl Felsberger
(als Vizeprasident des Dachverbands Selbsthilfe
Kérnten) die Gestaltung des Beitrages.

Der Film ist auf YouTube unter
https://youtu.be/004ZaV714-M zu sehen.

NANES

NATIONALES k

Netzwer

\,,. Selbsthilfe

j(ﬂ,;ﬂ.l
y “IGenten

Karl Felsberger
Vizeprasident DV Selbsthilfe Kﬁrnte
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Fotos: NANES

2022 im Uberblick

Aktivitaten im Bereich Gremienarbeit, Veranstaltungen,
Kontakte, Selbsthilfefreundlichkeit und Vernetzung

JANNER *

Gremienarbeit | 1x
Kontakte zu Einrichtungen/Expert:innen/Behdrden/Selbsthilfeorganisationen |2 x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 16 x

*. FEBRUAR

Gremienarbeit | 2 x
Veranstaltungen |1x
Kontakte zu Einrichtungen/Expert:innen/Behorden/Selbsthilfeorganisationen |16 x
Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 11 x

Vernetzung |1x

MARZ .t

Gremienarbeit | 2 x

Kontakte zu Einrichtungen/Expert:innen/Behorden/Selbsthilfeorganisationen | 7 x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 6 x
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*. APRIL

Gremienarbeit |1x
Veranstaltungen |1x

Kontakte zu Einrichtungen/Expertinnen/Behorden/Selbsthilfeorganisationen | 4 x

MAI

Gremienarbeit | 2x
Veranstaltungen | 2 x
Kontakte zu Einrichtungen/Expert:innen/Behdrden/Selbsthilfeorganisationen | 3 x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 1 x

e 3

JUNI

Gremienarbeit |1x
Kontakte zu Einrichtungen/Expertinnen/Behorden/Selbsthilfeorganisationen | 6 x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 1 x



JULI i t

Gremienarbeit | 2 x
Kontakte zu Einrichtungen/Expert:innen/Behdrden/Selbsthilfeorganisationen | 4 x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 4 x

*. AUGUST

Gremienarbeit |1x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 8 x

SEPTEMBER *

Gremienarbeit | 2 x
Veranstaltungen |1 x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 4 x

Jahresbericht 2022
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*‘ OKTOBER

Gremienarbeit | 2 x
Veranstaltungen |1x
Kontakte zu Einrichtungen/Expertinnen/Behorden/Selbsthilfeorganisationen |1 x

Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 3 x

NOVEMBER *

Gremienarbeit | 4 x
Veranstaltungen | 4 x
Kontakte zu Einrichtungen/Expertiinnen/Behdrden/Selbsthilfeorganisationen | 3 x
Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 2 x

Vernetzung |1x

* DEZEMBER

Gremienarbeit |2 x
Veranstaltungen |1 x
Kontakte zu Einrichtungen/Expert:innen/Behdrden/Selbsthilfeorganisationen | 2 x
Kontakte zum Thema Selbsthilfefreundlichkeit | 2 x

Vernetzung | 1x



Gremienarbeit

Die Gremienarbeit ist im DV Selbsthilfe Karnten ein wichtiger Baustein zur Starkung partizi-
pativer Entwicklungs- und Entscheidungsstrukturen im Sozial- und Gesundheitsbereich. Die
Form der Beteiligung der Selbsthilfe ist u. a. im Karntner Gesundheitsfondsgesetz und in der
Karntner Krankenanstaltenordnung geregelt. Der Dachverband Selbsthilfe Karnten ist in der
Gesundheitsplattform mit beratender Stimme und in der Ethikkommission, im Hartefallgre-
mium und in der Sozialkonferenz mit Stimmrecht vertreten. Weiters sind Vertreterinnen von
Selbsthilfegruppen im Landes-Monitoringausschuss prasent.

Der DV Selbsthilfe Karnten und Vertreter:innen
themenspezifischer Selbsthilfegruppen bringen in
sozial- und gesundheitspolitischen Gremien auf
Landesebene die Selbsthilfeperspektive und die
kollektiven Interessen und Anliegen der Karntner
Selbsthilfegruppen in einer Sprachrohr- und Mitt-
lerfunktion ein. Somit ist gewahrleistet, dass bei
Entwicklungen und Entscheidungen nicht Einzelinte-
ressen zum Tragen kommen, sondern die Anliegen
von einer breiten Basis getragen werden (kollektive
Selbsthilfe- und Patienteninteressen).

Zum Aufgabenbereich des DV Selbsthilfe Karnten
gehort unter anderem, die Anliegen der einzelnen
Selbsthilfegruppen zu sammeln, zu biindeln und in
die entsprechenden Gremien in einer Sprachrohr-
und Drehscheibenfunktion einzubringen. Durch die

Gremienarbeit wird der Stellenwert der Selbsthilfe im
Sozial- und Gesundheitswesen erhéht und gefestigt.
Basis flr die Gremienarbeit ist der Austausch mit
Selbsthilfegruppen in Karnten und dieser Abstim-
mungsprozess braucht die entsprechenden Rah-
menbedingungen auf der personellen, strukturellen
und fachlichen Ebene, damit der DV SHK kompeten-
ter Ansprechpartner fir das Thema ,Selbsthilfe” sein
kann.

Der DV Selbsthilfe Karnten war im Jahr 2022 21
mal bei Sitzungen der unterschiedlichen Gremien
anwesend.

Einen Uberblick tiber die Gremien, in denen der DV
Selbsthilfe Karnten aktiv vertreten ist, finden Sie im
Kasten unten.

Uberblick iiber die Gremien im Sozial- und Gesundheitsbereich, in denen der DV SHK aktiv
vertreten ist beziehungsweise Vertreter.innen von Selbsthilfegruppen nominiert hat:

+ Gesundheitsplattform — ein Organ des - Landes-Monitoringausschuss —
6. Absatz (§ 35—40) Karntner Chancen-  sprengel in den Bezirken
gleichheitsgesetz — K-ChG

Karntner Gesundheitsfonds
www.gesundheitsfonds.at

www.monitoring-ktn.at

- Hartefall-Gremium — ein Organ des
Karntner Gesundheitsfonds
www.gesundheitsfonds.at/organisation/  Landes Karnten
organe-des-fonds/haertefall-gremium

- Sozialkonferenz — § 6 Karntner
Soziales-Zielsteuerungsgesetz
www.ktn.gv.at

www.ethikkommission-kaernten.at

- Fachtag der Sozial- und Gesundheits-

Karntner Mindestsicherungsgesetz
(K-MSG), 6. Abschnitt
www.ktn.gv.at

+ Ethikkommission des

+ Fachgremium — Anwaltschaft fiir
Menschen mit Behinderung (AMB)
www.behindertenanwaltschaft.ktn.gv.at
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Unterstitzungsleistungen des
DV Selbsthilfe Karnten

Die Unterstiitzungs- und Serviceleistungen des DV Selbsthilfe Karnten und die Grundlagen und
Anforderungen fiir die Unterstiitzung der Selbsthilfeaktivitaten sind in einem Leistungskata-
log dokumentiert und konnen von Karntner Selbsthilfegruppen kostenlos in Anspruch genom-
men werden. Voraussetzung fiir die Leistungserbringung sind die notwendigen personellen,
finanziellen und strukturellen Rahmenbedingungen im DV Selbsthilfe Karnten.

Die wesentlichen Bereiche der Unterstiitzungs-

und Serviceleistungen umfassen: Beratung von
Interessent:innen (Clearingfunktion) und Selbst-
hilfegruppen, administrative und organisatorische
Unterstiitzung der Selbsthilfeaktivitaten, Weiterent-
wicklung der Selbsthilfegruppen durch Weiterbil-
dungsmafinahmen, Informationsweitergabe und als
Briickeninstanz zum Thema ,Selbsthilfe in Karnten"
die Offentlichkeitsarbeit.

Die nachfolgend angefiihrten Zahlen der Leistungs-
erbringung sind reine Fallzahlen, d. h., sie geben
keine Auskunft iiber den Zeitaufwand, zum Beispiel
fiir die Vor- und Nachbereitung oder Recherche.

Der Dachverband Selbsthilfe Karnten wurde 430-mal
im Sinne der Unterstitzung der Selbsthilfe-Aktivita-
ten aktiv. Unterstiitzungsleistungen sind unter ande-
rem: Aktualisierung der Daten, Beantwortung von
Anfragen, Zur-Verfliigung-Stellung von Prasentati-
onsmitteln, Beratung, Erstellung von Aussendungen
und Infomaterial, Vorbereitung von Gruppenraumen

160

Anfragen von Interessent:innen
zu Selbsthilfegruppen

430

Unterstiitzungsleistungen

fur Treffen, Erstellung von Kopien, Durchflihrung von
Medienkooperationen, Versorgung von Infostellen
mit Material, Herstellung von Kontakten zu SHG-Lei-
terinnen und Referent:innen, Teilnahme an Gruppen-
treffen, Weiterleitung von Terminen, Bekanntgabe
von Terminen auf der Website ...

Es wurden mehr als 160 Anfragen zu Selbsthilfe-
gruppen beantwortet und 60 Aktivitdten im Zusam-
menhang mit Gruppengriindungen gesetzt.

Der Trend zur Verringerung der Anzahl der Selbst-
hilfegruppen setzte sich leider auch 2022 fort, aktuell
gehen wir von 120 Selbsthilfegruppen aus, die tat-
sachlich Aktivitaten setzen. Dies ist vermutlich auf
die Nachwirkungen der Pandemie zurlickzufiihren
und es werden alle Anstrengungen unternommen,
die Zahl in Zukunft wieder zu erhdhen. Es gibt bereits
erfreuliche Tendenzen in Richtung Neugriindungen.
Eine Vergleichbarkeit mit anderen Bundeslandern

ist aufgrund der unterschiedlichen Zahlweise nicht
sinnvoll.

60

Aktivitaten zu Gruppen-
griindungen




Foto: Helge Bauer

Administrative und organisatorische Unterstiitzung
fiir bestehende Selbsthilfegruppen in Zahlen:

99 6.836

Kontakte im Sinne der Offentlichkeitsarbeit fiir SHG Kopien fir Informationsmaterial

1.540 25

Aussendungen zu Gruppentreffen, Veranstaltungen Gruppentreffen in den Raumlichkeiten des DV
Selbsthilfe Karnten

Aktuelle Informationen zu Selbsthilfegruppen in Karnten finden Sie unter www.selbsthilfe-kaernten.at.
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Weiterbildungen 2022

Die Arbeit in der Selbsthilfe ist vielfaltig und anspruchsvoll. Damit die Kompetenzen der Selbst-
hilfegruppenteilnehmer.innen und Vorstandsmitglieder des DV Selbsthilfe Karnten diesbeziiglich
gestarkt werden, fanden auch im Jahr 2022 wieder selbsthilfebezogene Weiterbildungsveran-

staltungen statt, die vom Fonds Gesundes Osterreich geférdert wurden.

= Bundesministerium
Soziales, Gesundheit, Pflege
und Konsumentenschutz

Dariiber hinaus 1adt der DV Selbsthilfe Karnten viermal
jahrlich Vertreterinnen der Karntner Selbsthilfegrup-
pen zum Selbsthilfe-Forum ein. Die Themen dafir
werden von den Selbsthilfegruppenteilnehmer:innen
vorgeschlagen und vom Dachverband umgesetzt.
Damit wird fUr Karntner Selbsthilfegruppen die

Gefordert aus den Mitteln des Fonds Gesundes Osterreich

Gesundheit Osterreich
GmbH * *

Geschaftsbereich
Fonds Gesundes
Osterreich

Maoglichkeit geschaffen, Uber den Tellerrand hinaus-
zuschauen und sich mit anderen Selbsthilfegruppen
zu vernetzen. Aufgrund der COVID-19-MaRRnahmen
und der damit verbundenen Einschrankungen war
es erst ab Herbst 2022 wieder mdglich, ein Selbsthil-
fe-Forum abzuhalten.

Weiterbildung fiir Selbsthilfegruppen

Der DV Selbsthilfe Karnten bietet seit 1997 regelmalig
WeiterbildungsmaRnahmen an, da die Arbeit in der
Selbsthilfe vielfaltig und anspruchsvoll ist. Damit die
Kompetenzen der Selbsthilfegruppenteilnehmer:in-
nen und Vorstandsmitglieder diesbezliglich gestarkt

werden, fanden im Jahr 2022 wieder regelmaRig
selbsthilfebezogene Weiterbildungsveranstaltungen
statt, die vom Fonds Gesundes Osterreich finanziert
wurden.

+Wir fiir uns” — Strategien fiir Selbsthilfe-Aktivist*innen“

Leitung: Gabriele Suppan, MA, Management- und
Kommunikationsberaterin, Businesscoach
Wann: Mittwoch, 25.05.2022, 09:00—-17:00 Uhr

Inhalte der Weiterbildung

Wie kann man sich als Gruppe gut ,positionieren”
bzw. ,vermarkten"? Offentlichkeitsarbeit, selbstsi-
cheres Auftreten, Verbessern des Auftrittes der SHG.

Welche Mdglichkeiten gibt es, wenn zu viel Druck auf
den Kontaktpersonen lastet — Umgang mit eigenen
Ressourcen? Moglichkeiten der Gruppenorganisa-
tion, ,Auslagern” von Tatigkeiten, Handwerkzeug fiir
Gruppenverantwortliche. Wie fiihre ich eine Gruppe?
Wie organisiere ich Einladungen/Vortrage fir die
Teilnehmer:innen usw.?



Fotos: Helge Bauer

»Resilienz"

Leitung: Mag.? Elke Waldner, Psychologin, Dipl.
Mental-Coach, Lebens- und Sozialberaterin
Wann: Mittwoch, 5. Oktober 2022, 09:00—17:00 Uhr

Inhalte der Weiterbildung

Resilienz wird auch ,psychisches Immunsystem*
genannt. Seinen Ursprung hat das Resilienzthema in
der kindlichen Entwicklung, wo Resilienz ,Gedeihen
trotz widriger Umstande" meint. Unser Alltag ist von

s

Hohen und Tiefen gepragt und wir kénnen immer
wieder beobachten, dass Menschen mit Alltagskri-
sen unterschiedlich umgehen und sie daher auch
unterschiedlich bewaltigen. In diesem Workshop
erfahren die Teilnehmer:innen nicht nur, was Resili-
enz ist, sondern auch, was sie selbst zur Starkung
ihrer individuellen Resilienz und damit fiir den Erhalt
ihrer Gesundheit tun kénnen.
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Auszeichnung ,Se

i

Ibsthilfe-

freundliches Krankenhaus” \

Die Zusammenarbeit zwischen Selbsthilfe und Krankenhaus hat in Karnten bereits eine
lange Tradition, ist ein wesentlicher Beitrag zur Starkung der Selbsthilfe innerhalb des
Gesundheitswesens und hat eine Signalfunktion in Richtung gelebte Patientenorientierung.

Erfolgreiche Verlangerung der
Auszeichnung ,Selbsthilfe-
freundliches Krankenhaus*

Folgende Krankenhauser konnten 2022 als
selbsthilfefreundliche Krankenhduser rezertifiziert
werden:
« Humanomed Privatklinik Maria Hilf GmbH
« Humanomed Privatklinik Villach GmbH
+ Krankenhaus der Barmherzigen Briider
St. Veit/Glan
+ A. 0. Krankenhaus des Deutschen Ordens Friesach
GmbH

PRIVATKLINIK MARIA HILF

PRIVATKLINIK VILLACH
EINE HUMANOMED KLINIK

<<

EINE HUMANOMED KLINIK i
o AV I VIET=
P ORDENS

BARMHERZIGE BRUDER KRANKENHAUS
KRANKENHAUS ST. VEIT/GLAN friesach



Fotos: Privatklinik Villach, Humanomed Zentrum Althofen, privat/KK

,Selbsthilfefreundliche
Rehaeinrichtung”

Mit dem Humanomed Zentrum Althofen GmbH

konnte 2022 die zweite Rehaeinrichtung in Karnten

nach der Gailtal-Klinik 2021 zertifiziert werden.

XX HUMANOMED ZENTRUM ALTHOFEN
M KUR & REHABILITATION

Néhere Informationen finden Sie auf
www.selbsthilfe-kaernten.at unter ,Aufgaben &
Leistungen” — ,Selbsthilfefreundliche Krankenhduser” und
,Selbsthilfefreundliche Rehabilitationseinrichtungen”.

Selbsthilfefreundliches
Krankenhaus

Ziel der Auszeichnung ,Selbsthilfefreundliches
Krankenhaus", die vom DV Selbsthilfe Karnten
vergeben wird, ist die verbindliche und struktu-
rierte Zusammenarbeit mit der Selbsthilfe im
stationdren Bereich, damit Patient:innen der
Zugang zur Selbsthilfegruppe erleichtert und

die Erfahrungskompetenz fur den Krankenhaus-
alltag genutzt wird. Im Rahmen der Verlangerung
der Auszeichnung, die in Karnten nach der ersten
Auszeichnung vier Jahre gltig ist, wird die
Umsetzung der einzelnen Kriterien regelmafig
evaluiert.

Von den insgesamt 15 Krankenanstalten in
Karnten wurden bisher bereits 11 Krankenan-
stalten als ,Selbsthilfefreundliches Krankenhaus"
ausgezeichnet:

LKH Laas seit 2009 | Gailtal-Klinik seit 2009 |
LKH Villach seit 2009 | LKH Wolfsberg seit 2009 |
Klinikum Klagenfurt am Wérthersee seit 2009 |
Offentliches Krankenhaus Waiern seit 2010 |
Krankenhaus der Elisabethinen Klagenfurt seit
2011 | Krankenhaus der Barmherzigen Briider
St. Veit/Glan seit 2016 | A. 6. Krankenhaus des
Deutschen Ordens Friesach GmbH seit 2016 |
Privatklinik Maria Hilf Klagenfurt seit 2016 |
Privatklinik Villach seit 2020

Selbsthilfefreundliche
Rehaeinrichtung

Weitere Ziele der Auszeichnung ,Selbsthilfe-
freundliche Rehaeinrichtung” sind die Zusam-
menarbeit mit der Selbsthilfe zum Wohle der
Patient:innen und das Nutzen der Erfahrungs-
kompetenz fiir den Reha-Alltag.

Ausgezeichnete Rehaeinrichtungen:
Gailtal-Klinik seit 2021 | Humanomed Zentrum
Althofen GmbH seit 2022
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Projektbezogene Aktivitaten

Im Rahmen der Fordermaoglichkeit durch die Sozialversicherungstrager reichte der DV Selbst-
hilfe Karnten im Jahr 2022 das Projekt ,Starkung der Selbsthilfebewegung in Karnten“ ein.

Die Auswirkungen der COVID-Pandemie waren
auch 2022 spurbar und stellten sowohl die Selbst-
hilfegruppen in Karnten als auch die Selbsthil-
fe-Unterstiitzung weiter vor grole und unerwartete
Herausforderungen. Selbsthilfegruppen in Karnten
mussten sorgsam geplante Aktivitaten sowie
Veranstaltungen immer wieder an die verander-
ten COVID-MaRnahmen anpassen und teilweise
auch absagen. Gruppentreffen und der vertraute
personliche Austausch konnten nur eingeschrankt
stattfinden. Viele Selbsthilfegruppen nutzten zwar
digitale Moglichkeiten, um miteinander im Kontakt
zu bleiben bzw. neue Interessentiinnen zu informie-
ren, sie beklagen jedoch, dass aufgrund fehlender
Aktivitdaten der Zulauf durch neue Mitglieder fast
nahezu ausbleibt. Diese Imagekampagne soll nun
Interessent:innen und Selbsthilfegruppen wieder
zusammenflhren, wodurch der Fortbestand bzw.

eine Weiterentwicklung der Selbsthilfebewegung
ermdglicht und unterstitzt wird. Weiters soll das
Thema Selbsthilfe wieder starker in das Bewusstsein
der Menschen gebracht werden.

Die Projektférderung im Jahr 2022 durch die Oster-
reichische Gesundheitskasse hat es ermdglicht, eine
Kampagne in Radio Karnten zu starten. Mithilfe von
Radiospots in Radio Karnten soll die Bekanntheit
der Selbsthilfe Karnten gesteigert werden, wodurch
die Selbsthilfe und der Selbsthilfegedanke in die
Bevolkerung getragen werden sollen.

Es wurden 2 unterschiedliche Texte gestaltet, die

jeweils flr einen Spot in der Lange von 20 Sekunden
verwendet wurden. Die Texte wurden von einem Mit-
glied einer Selbsthilfegruppe unentgeltlich formuliert.

Foto: DV SHK



Text 1:,Sie haben gesundheitliche oder seelische
Probleme? Dann sind Sie nicht allein! Denn in Karnten
gibt es rund 150 Selbsthilfegruppen. Eine davon ist
genau die richtige fiir Sie. Holen Sie sich Unterstiit-
zung. Treffen Sie sich mit Gleichgesinnten. Infos unter
www.selbsthilfe-kaernten.at.”

Text 2: ,Sie sind chronisch krank und fiihlen sich oft
hilflos und allein? Helfen Sie sich selbst! Treffen Sie
sich mit Gleichgesinnten und werden Sie Mitglied in
einer von 150 Selbsthilfegruppen in Karnten. Betrof-
fene und Angehdrige sind herzlich willkommen. Infos
unter www.selbsthilfe-kaernten.at.”

Diese beiden Spots wurden 1- bis 2-mal taglich zu
unterschiedlichen Uhrzeiten und in verschiedenen
Sendungen ausgestrahlt. So kam es im Zeitraum
von 9. Oktober 2022 bis 24. November 2022 zu
insgesamt 57 Ausstrahlungen mit insgesamt 1140
Sekunden Sendezeit.

In der Zeit der Kampagne konnte ein Anstieg an

Anfragen zu Selbsthilfegruppen verzeichnet werden.

Wahrend in den 7 Wochen vor Start der Kampagne
8 Anfragen zu Selbsthilfegruppen dokumentiert
werden konnten, kam es in den knapp 7 Wochen
der Kampagne zu 31 Kontaktaufnahmen und damit
Anfragen Uber Telefon oder E-Mail.

Dieses Ergebnis legt nahe, dass 6ffentliche Prasenz
wirkt. Aus diesem Grund wird auch in der kommen-
den Forderperiode am Erscheinungsbild der Selbst-
hilfe Karnten gearbeitet — einerseits um besser
sichtbar zu werden und andererseits um neue
Zielgruppen und die junge Generation zu erreichen.

b Gefordert aus den Mitteln

der Sozialversicherung
Gsterreichische
Gesundheitskasse
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Offentlichkeitsarbeit

Publikationen

Die Publikationen des DV Selbsthilfe Karnten tragen
wesentlich dazu bei, die Offentlichkeit fiir das Thema
Selbsthilfe allgemein und Selbsthilfegruppen zu
sensibilisieren und somit das selbsthilfefreundliche
Klima weiter zu festigen.

Die Selbsthilfe Karnten INFO erscheint einmal im
Quartal und informiert Uber aktuelle Selbsthilfegrup-
penaktivitdten in Karnten sowie relevante Themen
im Sozial- und Gesundheitsbereich.

Im Mittelpunkt der jahrlichen Publikation Selbsthilfe
Karnten EXTRA stand im Jahr 2022 das Thema
,Selbsthilfe in Zeiten des Umschwungs”. Karntner
Selbsthilfegruppen sowie Vertreter:innen aus dem
Selbsthilfebereich auf nationaler und internationaler

s N |=o
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Ebene stellten ihre Perspektiven und Gedanken zu
diesem Thema in verschiedenen Beitragen dar.

Im Verzeichnis der Karntner Selbsthilfegruppen
(Druckversion), das im 2-Jahres-Rhythmus neu
aufgelegt wird, finden Interessent:innen einen nach
Themenbereichen gegliederten Uberblick tber die
Selbsthilfegruppen in Karnten. Eine Neuauflage
dieser Publikation wurde 2022 umgesetzt.

Samtliche Publikationen des DV Selbsthilfe Karnten
liegen in relevanten Sozial- und Gesundheitseinrich-
tungen auf und konnen kostenlos beim DV Selbsthilfe
Kérnten angefordert werden. Dariiber hinaus stehen
diese unter www.selbsthilfe-kaernten.at zum Down-
load zur Verfligung.
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Website

Die Website des DV Selbsthilfe Karnten (www.
selbsthilfe-kaernten.at) informiert Gber aktuelle
Veranstaltungen und Treffen von Selbsthilfegruppen,
Projekte und Kooperationen sowie weitere selbst-
hilferelevante Informationen. Im Jahr 2022 wurden
10.681 Besuche und 37.382 Zugriffe verzeichnet. Im
Servicebereich der Website stehen die regelmaRigen
Publikationen des DV Selbsthilfe Karnten, weitere
Informationen rund um den DV Selbsthilfe Karnten
und die Aktivitaten der Karntner Selbsthilfegruppen
als Download zur Verfligung.

s Autgaberorohl ces DV Selbaritl Kiernen

@ &=
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Social-Media-Plattformen, allen voran Facebook und
YouTube, haben in den letzten Jahren eine immer
grélere Bedeutung im unmittelbaren Informations-
austausch gewonnen. Auch der Selbsthilfegedanke
hat durch diese Entwicklung neue Dimensionen
erhalten, da nun die Mdglichkeit besteht, auf direkten
Wegen eine sehr grofte Anzahl von Menschen
unterschiedlicher Altersgruppen zu erreichen, sehr
gezielt anzusprechen und so Uber die Aktivitaten des
DV Selbsthilfe Kérnten und die Selbsthilfebewegung in
Karnten zu informieren.

Facebook und YouTube

Auch Selbsthilfegruppen bekommen die Moglichkeit,
sich Uber Social-Media-Kanéale intern besser zu ver-
netzen und ihre Aktivitaten besser zu koordinieren.
Der DV Selbsthilfe Karnten ist seit Juni 2017

mit einer eigenen Seite auf Facebook vertreten:
www.facebook.com/DVSelbsthilfeKaernten und
besitzt auch einen YouTube-Kanal, auf dem bei-
spielsweise der Imagefilm und auch das Webinar
,Selbsthilfefreundlichkeit” hochgeladen wurden.

Besuchen Sie uns auf
(@ Facebook DV Selbsthilfe Kirnten

© YouTube https://bit.ly/36mrOsl

Karntner Printmedien und Regionalmedien

Wir bedanken uns bei den Karntner Printmedien und bei Radio Karnten, dass sie regelmaRig die aktuellen
Termine der Karntner Selbsthilfegruppentreffen, Neugriindungen von Selbsthilfegruppen und verschiedene
Pressetexte zu selbsthilferelevanten Themen veroffentlichen. Damit ermdglichen sie zum einen Betroffenen
und deren Angehdrigen den Zugang zu Selbsthilfegruppen und leisten zum anderen einen wesentlichen
Beitrag zur Starkung der Selbsthilfegruppenaktivitdten in Karnten.
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Vorschau 2023

Weiterbildungsangebote fiir
Selbsthilfegruppen

Damit die Selbsthilfegruppen den vielfaltigen
Herausforderungen in der Selbsthilfe auch weiter-
hin gewachsen sind, werden auch im Jahr 2023
bedarfsorientierte Weiterbildungsmalnahmen fir
Selbsthilfegruppen angeboten. Eine anteilige finan-
zielle Forderung erfolgt durch den Fonds Gesundes
Osterreich.

Folgende Themenbereiche werden im Jahr 2023

vom DV Selbsthilfe Karnten geplant:

« Selbsthilfe goes digital — Freundschaft schlieRen
mit Internet und Co

« Ich packe meinen Notfallkoffer — Hilfe zur Selbst-
hilfe in Krisen

+ Mit Herz dabei sein, ohne sich selbst zu verlieren —
Vermeidung des Helfersyndroms

+ Gesundheit kann man lernen — Salutogenese

o Geschaftsbereich
4 Fonds Gesundes
Osterreich

Von der OGK geférdertes Projekt

2023 ist es nun endlich mdglich, das Projekt ,Die
Selbsthilfe erhalt ein neues Erscheinungsbild”, das
von der OGK geférdert wird, umzusetzen. Wir freuen
uns schon jetzt auf das Ergebnis.

Gsterreichische
Gesundheitskasse

Mitgliederbefragung

Eine umfassende Befragung aller Selbsthilfegruppen

und -organisationen ist in Planung. Einerseits geht
es darum, den Status quo zu dokumentieren, ande-

rerseits sollen die Mitglieder die Mdglichkeit erhalten,

ihre Winsche und Anliegen an den Dachverband zu
formulieren.
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Dachverband Selbsthilfe Karnten
Kempfstrale 23/3, PF 27

9021 Klagenfurt am Worthersee

TEL. 0463 504871

FAX 0463 504871-24

E-MAIL office@selbsthilfe-kaernten.at
WEB www.selbsthilfe-kaernten.at

Die Arbeit des DV Selbsthilfe Karnten wird
aus Mitteln des Landes Kérnten gefordert.

LAND = KARNTEN

Kooperationspartner

Gsterreichische
Gesundheitskasse

Fotos: wenn nicht anders angegeben, privat.



